f’ M%‘ A i P \" “’
@EDUCACION  TLX sc W cecrre Vg emsao

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE TLAXCALA
Direccion Administrativa

PROGRAMA ANUAL DE CONTROL INTERNO 2019.

PRESENTACION

El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de Tlaxcala, es un Organismo
Publico Descentralizado cuyo principal objetivo es promover el desarrollo de la poblacién
estudiantil de Estado que cursa el nivel medio superior, reflejando el compromiso que tenemos
como comunidad académica para lograr el bienestar, la participaciéon plena y un mejor
desempefio de los educandos ante los nuevos retos que demanda la sociedad.

El Colegio establece su actuar en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo para cumplir
con los objetivos, estrategias y lineas de accion que se establecen en el Eje México con
Educacion de Calidad, asi como en el Plan de Desarrollo del Estado de Tlaxcala 2017 - 2021.

Como resultado de los cambios que enfrenta la Educaciéon Media Superior, derivados del modelo
educativo establecido a nivel nacional, nos enfrentamos a nuevos retos para impulsar el
desarrollo del Colegio, por lo que mediante acciones y proyectos institucionales, CECyTE
Tlaxcala busca mejorar la pertinencia y calidad del servicio que ofrece, para garantizar una
formacion académica, acorde al escenario global, con miras a generar oportunidades reales de
empleo, superacién profesional, asi como el desarrollo econémico para los jovenes tlaxcaltecas.

OBJETIVO GENERAL

Impartir Educaciéon Media Superior en su modalidad de Bachillerato Tecnolégico y General con
calidad, pertinencia, equidad y valores, basada en un modelo por competencias; en constante
vinculacion con los sectores, que permite a nuestros egresados continuar con sus estudios de
nivel superior, incorporarse a la actividad productiva e impulsar el emprendimiento que contribuya
al desarrollo de la sociedad.

Por lo antes expuesto se presenta el informe de las acciones programadas y realizadas de
acuerdo al Programa Anual de Control Interno establecido para su ejecucion de enero a
diciembre del afio 2019.

Av. Reforma No. 10, Col. Tlatempan, Apetatitlan, Tlax. Tel. 246 468 9200 (ext. 201)
www.cecvtlax.edu.mx
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE TLAXCALA

Direccion Administrativa
Componentes o Normas de Control Interno.

Ambiente de Control.

A nivel estratégico y directivo en relacion a este componente se indicé realizar la difusién de la
normatividad con el que cuenta en estos momentos el Colegio a nivel operativo se difundié via
correo electrénico, y por medio de la pagina oficial la normatividad existente:

Reglamento Interior del Colegio, Plan de Desarrollo Institucional y la Cultura Institucional del
Colegio, en la pagina oficial esa reglamentacion se encuentra de forma permanente para consulta
de personal y la poblacion educativa, asi como publico en general, via correo electronico personal
operativo envia a las 57 unidades administrativas que conforman esta dependencia (plateles
CECyTE y Centros EMSaD) bajo la indicacién de que la misma se difundiera entre los mas de
1200 empleados, realizandose esta accion de conformidad con lo establecido en el programa
anual de fortalecimiento de Control Interno, en el mes de abril y se refuerza en el mes de
septiembre.

En relacion al fortalecimiento de este componente, se recomienda como propuesta de mejora
que se pueda efectuar un protocolo de seguimiento y retroalimentacion de la Normatividad con
la actualmente se cuenta, para garantizar que el personal, conozca de manera efectiva la
estructura organizacional asi como las metas y objetivos institucionales establecidos para
contribuir al desarrollo del Estado. Ademas de identificar la reglamentacion faltante que debe
regir el quehacer institucional e implementar acciones que contribuyan a solventar dicha
reglamentacién con la finalidad de crear optimo ambiente de Control.

Administracion de Riesgos.

Se realiza el proceso que permite identificar, analizar monitorear y atender los riesgos internos y
externos que pueden impedir el cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales,
detectandose diez riesgos Institucionales que son los siguientes 1.- Actualizar los Manuales de
Organizacion y Procedimientos, 2.- Elaborar los procesos normativos para la adecuada
administracion de los recursos humanos, 3.- Elaborar un protocolo que permita medir el nivel de
efectividad y cumplimiento de las metas, objetivos e indicadores, 4,. Establecer una herramienta
electronica de control de Inventarios, 5.- Implementar un sistema de seguridad y respaldo que
permita blindar la informacion electrénica que se genera en el Colegio, 6.- Disefiar un protocolo
de seguimiento de los estudiantes egresados, 7.- Asegurar el cumplimiento de los convenios y
acuerdos celebrados, 8.- Generar un manual de Contabilidad para regular el presupuesto, 9.-
Generar las reglas de integridad que regulen las actividades de los servidores publicos que
regulen el ejercicio de su funcién, 10.- Establecer una area de asuntos Juridicos en la estructura
organica, mismos que se evaluaron mediante |a aplicacion de la metodologia establecida,
estimando que en su totalidad estos riesgos son de atencion inmediata, procediendo a la
elaboracién del Programa Anual de Administracion de Riesgos mediante el cual se sefalaron las
medidas a adoptar durante el presente afio con la finalidad de minimizar el riesgos detectado.

Derivado de las acciones establecidas en el programa anual de administracion de riesgos se
alcanzaron los siguientes resultados:

Av. Reforma No. 10, Col. Tlatempan, Apetatitlan, Tlax. Tel. 246 468 9200 (ext, 2017)
www.cecvtilax.ediimy
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE TLAXCALA

Direccion Administrativa

1.- Se crea el comité de normatividad del Colegio mismo que se encarga de coordinar las
acciones tendientes a actualizar y crear la normatividad que debe regir el quehacer Institucional
(Actualizacion del Reglamento Interior, Validar la Estructura Organizacional del Colegio, y
Elaborar los Manuales de Organizacién y Procedimientos). Considerando un avance en los
trabajos realizados del 70 por ciento.

2.- Se remiti6 al comité de normatividad Institucional la propuesta del catalogo de puestos y el
Manual de Administracion de Recursos Humanos, con la finalidad de que el mismo sea
analizado, enriquecido y se realice el tramite correspondiente para su aprobacion, autorizacion y
publicacién considerando en este momento un avance del 60 por ciento.

3.- Se esta elaborando el protocolo de evaluacion de los indicadores, metas y objetivos en los
cuales se aplicara en la Direccién General y al personal de las Unidades Administrativas dicho
riesgo se considera un avance del 30 por ciento.

4.- Se realiza la actualizacion de la herramienta electronica para el control de los inventarios
considerando los activos fijos asi infraestructura y sistemas computacionales de las unidades
administrativas que conforman el Colegio, por lo que se considera un avance de cumplimiento
del 40 por ciento, en virtud de que el mismo debe actualizarse y complementarse de forma
permanente.

5.- Se realiza el trabajo de mantenimiento preventivo y correctivo a demanda en las 57 unidades
administrativas de los equipos correspondientes a las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, presentando evidencias del anteproyecto del programa de mantenimiento de la
red informatica, fichas de servicio de mantenimiento y el acta de integracion del comité, dicho
riesgo se considera un avance del 50 por ciento.

6.- Se realiza el protocolo de seguimiento a egresados el cual se turna al comité de normatividad
y se realice el tramite correspondiente para su aprobacion, autorizaciéon y publicacion se
considera un avance del 60 por ciento.

7.- Se realiza el protocolo de seguimiento a convenios y acuerdos el cual se turna al comité de
normatividad y se realice el tramite correspondiente para su aprobacion, autorizacion y
publicacién se considera un avance del 60 por ciento.

8.- Se esta detallando el Manual de Contabilidad para turnarlo al comité de normatividad y asi
mismo nos los puedan revisar y en su caso para la validacién del mismo, se maneja un porcentaje
del 50 por ciento.

9.- Se turna el codigo de ética para las personas servidoras publicas del Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala y el cddigo de conducta y reglas de integridad
para las personas servidoras publicas del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del
Estado de Tlaxcala, y a la Contraloria Interna del Colegio y al comité de normatividad para su
revision y posterior validacion por parte de la Contraloria del Ejecutivo, se considera un avance
del 40 por ciento, en la atencion de este riesgo.

Av. Reforma No. 10, Col. Tlatempan, Apetatitlan, Tlax. Tel, 246 468 9200 (ext. 2011)
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE TLAXCALA

Direccion Administrativa
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10.- Se cuenta con la validacién por parte de la H. Junta Directiva de la estructura organica del
Colegio, la cual se considera la Unidad de Asuntos Juridicos por lo que el riesgo se considera
atendido y su ponderacion se establece como controlado.

Actividades de Control.

Se realiza el seguimiento de las capacitaciones que se imparten al personal docente,
administrativo, y de apoyo docente de las 57 unidades administrativas que conforman el Colegio
las cuales se realizaron en el mes de enero, donde recibieron capacitacion 597 personas en 19
cursos y de agosto recibieron capacitacién 1035 personas en 36 cursos.

Se recomienda implementar un proceso de evaluacion que permita obtener datos cualitativos
que proporcionen informacion relevante con relacién a las capacitaciones que contribuyan de
manera mas efectiva para el logro de las metas y objetivos institucionales

Se realiza el seguimiento del cumplimiento en la entrega trimestral de los estados financieros del
recurso ejercido por el Colegio, accién que se ha desarrollado en tiempo y forma a las instancias
correspondientes.

Con relacion al seguimiento de las observaciones y recomendaciones emitidas por los diferentes
entes fiscalizadores que auditan al Colegio, el Comité de auditorias realiza sesiones trimestrales
para verificar el avance en la solventacién de las observaciones de ejercicios fiscales anteriores,
asi como del actual, observandose un avance en la solventacion del cincuenta por ciento, y por
lo que respecta a las observaciones del ejercicio fiscal actual se han observado una disminucion
de las mismas en un cincuenta por ciento lo que indica que se estan tomando en consideracion
las recomendaciones emitidas.

Informacién y Comunicacion.

Se verifica el cumplimiento en la entrega del informe de evaluacion trimestral de los indicadores
de desempefio establecidos en el programa anual y el informe de evaluaciéon mensual del
programa operativo anual. Considerando el cumplimiento de las metas programadas al cien por
ciento.

Se da seguimiento al cumplimiento a lo establecido en |a Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica que por obligacion Institucional se publica en las plataformas Nacional
y Estatal de Transparencia. Del mismo modo se da seguimiento a las solicitudes de informacion
publica requeridas por la ciudadania a través de la plataforma de INFOMEX, mismas que han
sido atendidas de forma satisfactoria en un cien por ciento Se realiza el seguimiento de la
informacion que publican las diferentes unidades administrativas en sus redes sociales,
verificando la calidad de los contenidos

Se sugiere implementar un procedimiento de monitoreo permanente que proporcione mayor
informacion del impacto y alcance de las mismas.

Av.Reforma No. 10, Col. Tlatempan, Apetatitian, Tlax. Tel. 246 468 9200 (ext. 2011)
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE TLAXCALA

Direccion Administrativa

Supervision.

El Colegio cuenta con la integracion de 8 comités los cuales sesionan por mes y trimestre, el
Comité de Control Interno realiza el segwmlento d de cada comité, mencionando
sesionado se sugiere que
llar.

R It
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Programa Anual de Administracion de Riesgos.
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PONDERACION INICIAL 2019

Tlaxcala

Tlaxcala

NUmero|
de
riesgo

Clase de Riesgo

Descripcién del Riesgo

Impacto

Cuadrante

Probabilidad

Atencion
Inmediata

Atencion
Periédica

De Seguimiento

IControlados

Administrativo

No Actualizar los Manuales de Organizacion y
Procedimientos  del Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala

Recursos Humanos

No Elaborar los procesos normativos para la
adecuada administracion de los Recursos
Humanos.

Administrativo

No Elaborar un protocolo que permitan medir el
nivel de efectividad, y Cumplimiento de las metas
objetivos e indicadores programados

Administrativo

No Establecer una herramienta electrénica de
control del inventario de los activos fijos
(mobiliario y equipo) y consumibles (papeleria y
suministros de oficina)

Tecnologias de la informacién

No Implementar un sistema de seguridad y
respaldo que permita blindar la informacién
electronica que se genera en el Colegio de
Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Tlaxcala
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de riesgo Clase de Riesgo Descripcion del Riesgo Probabilidad | Atencién Atencién e c .
Timodiote Porlédica e Seguimiento |Controlados
No Disefiar un protocolo de Seguimiento de los
6 Seniciss alumnos Egresados del Colegio de Estudios x
Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Tlaxcala.
i o No Asegurar el cumplimiento de los convenios y
7 Servicios X
acuerdos celebrados
No Generar el Manual de Contabilidad para
8 Financiero regular la correcta aplicacion del presupuesto del X
Subsistema
No Generar las reglas de integridad (codigo de
9 Leeais conducta, ética, programa Anticorrupcion) que =
g regule la actividad de los servidores publicos en
el ejercicio de su funcién
10 Adiiristiative No Establecer una Area de Asuntos Juridicos en X

la estructura organica
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PONDERACION FINAL 2019

Cuadrante
Numero
de Clase de Riesgo Descripcién del Riesgo Impacto | Probabilidad | Atencién Atenci6n %
riesgo Inmediata Periodica De Seguimiento Controlados

=

No Actualizar los Manuales de Organizacion y
1 Administrativo Procedimientos del Colegio de Estudios Cientificos y 5 4 X
[Tecnologicos del Estado de Tlaxcala

No Elaborar los procesos normativos para la adecuada

2 Recursos Humanos - e
[administracién de los Recursos Humanos.

No Elaborar un protocolo que permitan medir el nivel de
3 Administrativo efectividad, y Cumplimiento de las metas objetivos e 8 8 X
indicadores programados

No Establecer una herramienta electronica de control del

4 inventario de los activos fijos (mobiliario y equipo) vy 6 6 X
iconsumibles (papeleria y suministros de oficina)
No Implementar un sistema de seguridad y respaldo que

5 Tecnologias de la informacion permita blindar la informacion electrénica que se genera 7 6 x

en el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del

Estado de Tlaxcala
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Numero de
riesgo

Clase de Riesgo

Descripcion del Riesgo

Impacto

Cuadrante

Probabilidad

Atencion
Inmediata

Atencion
Periddica

De Seguimiento

Controlados

Servicios

No Disefiar  un protocolo  de
Seguimiento de los alumnos
Egresados  del Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnolégicos del Estado
de Tlaxcala.

Servicios

No Asegurar el cumplimiento de los|
convenios y acuerdos celebrados

Financiero

No Generar el Manual de Contabilidad
para regular la correcta aplicacién del
presupuesto del Subsistema

Legales

No Generar las reglas de integridad
(codigo de conducta, ética, programa
IAnticorrupcion) que regule la actividad
de los servidores publicos en el ejercicio
de su funcion

10

Administrativo

No Establecer una Area de Asuntos
Juridicos en la estructura organica
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Programa Anual de Administracion de Riesgos.

Criterios de Valoracion
Evaluacion Condicién Porcentaje de Valoracién
Evidencias Razonables 60 al 100%
B Evidencias Parciales 20 al 50%
La evidencia noj
lcorresponde a la solicitud of 0% al 10%
[no existe el elemento

Las evidencias son acorde con las caracteristicas del riesgo que se
presenta en la Matriz de Riesgos Institucional. Es importante|
ortalecer las actividades en el riesgo

Se requiere atender las evidencias que fortalezcan la Matriz de
Riesgos Institucional

Se requiere mejoras sustanciales para fortalecer y establecer laj
implantacion de la Matriz de Riesgos Institucional

\' \™S
R cecis & evisag

Control Interno 1

16 W Evidencias
Di F taje % Cy Actividades de Control il

Falta las|
reuniones con
las 4reas y|

7 Evidencias loperativos,

PI. i ¥ !
aneacion 70% Razanables Manual de Organizaciény Procedimientos Iminutas de
rabajo y|

levidencias

fotograficas
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Control Interno 2
Dissccid Porcentaje% | Condi Evaluacié Actividades de Control E:.'x::::’
Evidencias de|
la integracion|
% - dencias del Manual de|
Adminustracion 60% P Administracion de Recursos Humanos RECUIS08
Humanos y
ffotograficas
TLAXCALS
TLX seec =~ \‘%. \‘%.
o e e ~ S
Control Interno 3
i E Evidencias
" kB Actividades de Control Pde
IReuniones con|
el personalj
involucrado

len el proceso|
el Protocolo|
Evaluacion y cumplimiento de metas, objetivos e fque  permita|
indicadores medir
efectividad vy
cumplimiento
de las metas,|

lobjetivos €|
indicadores

Planeacion 30% Evidencias Parciales B
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Control Interno 4

Tiaxeala

Evidencias

i P c

Di taje % Actividades de Control Faltantes
IActualizaciones)
en lal
h

Adminustracion 40% Evidencias Parciales eramienta

Control de Inventarios

Electrénica dell

IControl de|
Inventarios
TLX seoc “&
g Tiaxcala w Taxcala
Control Interno 5
4 Evidencias
Ci Actividades de Control Falt

Planeacion

50%

Evidencias Parciales

Operatividad de las TIC's

ide

Programa  Anual
Operatividad|
lde TIC's
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Taxcale

Vinculacion

_

60%

Evidencias
Razonables

Actividades de Control

Evidencias
Faitantes

Protocolo de seguimiento Egresados

Propuesta del
Protocolo
levidencias
Fotograficas

Control Interno 7

TLAXCALS

L=

Y
o

\

Tiaxcala N J

Tiaxcals

Vinculacion

60%

Evidencias
Razonables

Actividades de Control

Evidencias
Faltantes

Seguimiento de Convenios

Minutas de|
rabajo,
levidencias
otograficas
lencuestas en Ia|
lelaboracion all
seguimiento a
convenios
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Control Interno 8

Evidencias
Faltantes

% Actividades de Control

Adminustracion 50% Evidencias Parciales B Manual de Contabilidad

TLAXCAL /

TLX seec L~ \ 8

>
& cecte 4

Tlaxcala

NEXICO ESPANA

Control Interno 9

Evidencias
Faltantes

taje % C Actividades de Control

Minutas de|
rabajo.

evidencias dell
programa
Planeacion 40% Evidencias Parciales B Reglas de Integridad lanticorrupcién
integracion de |los|
lcodigos
evidencias
fotograficas
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D taje % c Actividades de Control EYidevciss
Planeacion 80% S;;‘len’;%'; Unidad Juridica Validado




